eclairages

SOCIETE]
Homophobie au travail

Le cout du silence

Discriminer un salarié sous prétexte de son orientation sexuelle est interdit
par la loi. Une enquéte révele que 40 % des homosexuels sont victimes d’homophobie.
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Diapres Penquéte de Ia Haida Tes services publics et les enfreprises manlfacturieres font partie des secteurs les plus touchés par homophobie au travail
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epuis plus d’un
an, je n’ai pas pris
de vacances en
méme temps que
mon ami. Ma di-
rection, qui sait que je vis avec
un homme, modifie systémati-
quement mes dales de congé. »
Daniel (1) est gai et il a
contacté SOS homophobie le
jour ou il ne supportait plus
son quotidien professionnel.
Tout comme Martine (1),
cadre, qui raconte: « Ma supé-
rieure m'appelle fréquemment
qa gouine” ou “la grosse”. Mon
directeur, informé, ne sou-
haite pas agir pour ne pas
aggraver la situation. » Refus
d’augmentation, mises au pla-
card, mutations forcées, insul-
tes, ou simples grivoiseries sur
les «homos» & la machine a
café... Chaque année, I'asso-
ciation de lutte contre I’ho-
mophobie recoit sur sa ligne
d’écoute un grand nombre
d’appels témoignant des mani-
festations d’hostilité que peu-
vent rencontrer les personnes
LGBT (lesbiennes, gaies,
bisexuelles et transsexuelles)
au sein de leur entreprise (193
appels en 2006, soit 16% du
nombre d’appels total sur 'an-
née). Des agressions dont elles
souffrent, parfois au point de
devoir quitter leur emnploi tem-
porairement ou définitive-
ment... lorsqu’elles le peuvent.
« Depuis quatre ans, I’homo-
phobie au travail est méme le
motif d’appel le plus récur-
rent, loin devant la famille, le
voisinage ou les lieux pu-
blics », précise Jacques Lizé,
actuel président de SOS
homophobie. Et il poursuit:
# Le travail est sans doute le
lieu privilégié de toutes les
(suite page 36) 'Y Y}
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questions a
Anousheh Karvar

Secrétaire nationale de la CFDT

Quel est le degré

de mobilisation de fa CFDT
dans la lutte

contre ["homophobie ?

Notre implication dans cette
lutte est relativement récente.
Mais nous la traitons aujour-
d’hui de maniére beaucoup
plus visible, notamment dans
nos médias. Elle trouve ainsi
un nouveau débouché dans
I’espace public, qui va bien
au-dela de notre présence
annuelle a la Marche des Fier-
tés. A ce titre, notre démar-
che accompagne I’évolution
sociale (création de la Halde,
signature d'un accord natio-
nal sur la diversité entre
organisations syndicales et
patronales, etc.). La Jutte
contre ’homophobie, qui
nous permet d’ouvrir notre
combat pour 'égalité 4 d’au-
tres diseriminations que le
racisme, entre donc douce-
ment mais stirement dans
nos pratiques.

Rencontrez-vous

des difficultés spécifiques ?
Nous nous heurtons a des
tabous, parfois méme a des
réactions homophobes. Mais
aussi & I'idée que ’homo-
sexualité est une affaire pri-

vée et qu'elle implique une |

forme de communautarisme.
Il nous faut surmonter cet
obstacle en nous appuyant,
notamment, sur le message
universel que porte désor-
mais la Marche des Fiertés:
celui de I'égalité des droits. Je
m’interroge par ailleurs sur la
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cohabitation & l'intérieur
méme des entreprises entre
associations de salariés gaies
et lesbiennes (a la RATP, la

SNCF...) et organisations |

syndicales. Ce parallélisme
ne risque-t-il de cloisonner les
problémes de sorte que les
syndicats s’en désintéres-
sent ¢ Certes les associations
sont parfois mieux 4 méme
de répondre a des demandes
spécifiques, mais selon moi,
les intéréts des salariés doi-
vent d’abord étre défendus
par les organisations syndi-
cales. Ce n’est néanmoins
pas une question simple car
si les personnes gaies et les-
biennes ressentent le besoin
de créer leurs associations,
c’est sans doute parce que les
syndicats ne prennent pas ces
questions encore suffisam-
ment en compte ...

Pourtant, un certain nombre
d'actions concrétes sont

mises en place?

Bien siir, nous travaillons
notamment a sensibiliser nos
responsables syndicaux a ce
type de discrimination com-
me 4 toutes les autres, et ce
d’autant que les salariés peu-
vent étre multidiscriminés.
Pour les former, nous élabo-
rons des documents de tra-
vail en nous fondant sur les
enquétes que réalise la
Halde, I'OIT (Organisation
internationale du travail) ou
des agences de notation
comme Vigeo. La CFDT s'est
aussi rapprochée des asso-
ciations qui luttent contre
I’homophobie (SOS homo-

' phobie, L’Autre cercle, I'In-

ter-LGBT, ete.). Nous avons
chacun beaucoup a y gagner:
les syndicats ont une capacité
a intervenir et 4 négocier
dans les entreprises, tandis
que les associations qui tra-
vaillent sur le terrain ont une
réelle expertise a offrir.



eee® (suite de la page 35)
discriminations. C'est un
monde clos et, dans la plupart
des cas, les victimes n'osent
pas protester par peur de per-
dre leur emploi, voire simple-
ment d’étre mal vues, mal
notées, etc. ».

Une enquéte révélatrice. Ainsi,
et malgré la loi de 20071, qui
fait de l'orientation sexuelle
I'un des motifs de diserimi-
nation prohibé, la Halde
(Haute autorité de lutte
contre les discriminations et
pour I'égalité) ne recevait jus-
qu’a présent que trés peu de
plaintes a ce sujet (1,5 %).
C’est pourquoi elle a com-
mandité une enquéte — la
plus vaste jamais menée en
France (1413 réponses
exploitées) — afin de «mienx
connaitre les caractéristiques
d'une discrimination encore
taboue et de mesurer son
ampleur », explique Christo-
phe Falcoz qui en est 'auteur.
L’homophobie au travail est
d’abord plus répandue qu’on
ne pourrait le penser. On
estime en effet a 1,2 million,
au moins, le nombre de gais
et de lesbiennes en situation
d’emploi ou de recherche

d’emploi (soit environ 4% de
la population active totale,
selon les chiffres de 'Insee).
Or, 88 % des répondants a
I'enquéte de la Halde, qu'ils
en aient été témoins ou victi-
mes, disent avoir percu de
I’homophobie au cours de
leur vie professionnelle. Soit
une écrasante majorité ! Mais
comment se manifeste-t-elle 2
85 % des gais et des lesbien-
nes interrogés déclarent avoir
été victimes a une ou plu-
sieurs reprises d’homophobie
«implicite » (indifférence,
rumeur, dénigrement, rejet,
harcélement sans mention de
I'orientation sexuelle), 40 %
d’homophobie « explicite »
(blagues, insultes, dégrada-
tion de biens, violences phy-
siques, etc.) et 56 % en ont été
témoins. Et ce, généralement
de la part de collégues.

Qu’en estl des discrimina-
tions d’ordre professionnel ¢
Etonnamment, les salariés
gais et lesbiennes ne seraient
que 12 % a avoir été mis hors
jeu lors d’une promotion au
moins une fois et 8 % lors
d'une embauche. Et les pro-
blémes de rémunération et de
licenciement viennent seule-
ment bien aprés. Des chiffres
apparemment bas... mais qui
s'expliquent.

«Stratégie de masque». Si les
gais et les lesbiennes se décla-
rent ainsi relativement « peu»
discriminés professionnelle-
ment, ¢’est surtout parce que
la plupart d’entre eux/elles se
cachent dans leur milieu pro-
fessionnel. L'enquéte révele
ainsi, phénomeéne majeur,
que 66 % des répondants
déclarent n’avoir «plutdt pas

Que faire?

de discrimination homo-

phobe sur votre lieu de tra-
vail, vous pouvez agir. Vous trou-
verez aide et conseil auprés:
- des organisations syndicales
locales ou nationales qui peu-
vent vous soutenir et se pour-
voir en justice

S‘: vous estimez é&tre victime

- du délégué du personnel

- de I'Inspection du travail (voir
www.travail-solidarite.gouv.fr)
+de la Halde (numéro azur: 0810
005 000 ou sur www.halde.fr)
- d'associations comme SOS
homophobie (ligne d'écoute
anonyme: 0810 108 135 ou
www.sos-homophobie.org)

Thomas Jouanneau/Signatures

souvent» dévoilé leur homo-
sexualité au cours de leur vie
professionnelle, et que 17 %
ne l'ont jamais fait. La crainte
de I'homophobie et de ses
conséquences sur leur-car-
riére contraint donc deux
homosexuels sur trois a
adopter de véritables «straté-
gies de masque» (parler de
son «ami(e) », ne rien dire
malgré les questions, voire
s’inventer une vie hétéro-
sexuelle), et ce notamment
lors des moments de convi-
vialité (repas, pauses café,
séminaires d’entreprise, etc.)
ol, & moins de passer pour
un rustre, il est de bon ton
d’échanger des confidences.
Les répondants peuvent
d’ailleurs parfois cumuler les
discriminations qu’elles
soient liées a 'dge, au sexe,
au handicap, a I’état de
santé... (ils/elles sont 16 %
dans ce cas). Si, par exemple,
les lesbiennes déclarent plus
de problémes de rémunéra-
tion et d’évolution de carriére
(le «plafond de verre») que
les gais, ¢’est d’abord, selon
Christophe Falcoz, en raison
du sexisme. Reste qu’elles
sont aussi victimes de lesbo-
phobie (hostilité 4 I'égard des
lesbiennes qui se traduit,
entre autres, par la négation
des relations amoureuses
entre femmes, leur invisibili-
sation, leur déni, etc.) et
qu’elles subissent ainsi une
«double peine», méconnue
en raison du tabou qui pése
toujours sur I'homosexualité
féminine.

Des secteurs plus homophobes
gue d'autres. D’aprés I'en-
quéte, le facteur géogra-
phique (Paris ou régions) ne
joue pas. Néanmoins, outre
les petites entreprises ot il est
tout simplement plus difficile
de cacher son homosexualité,
certains secteurs d’activité
sont percus comme plus
homophobes. C'est le cas du
service public en général, et
de certains secteurs comme
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I'industrie manufacturiére, les
transports/communications
et I'éducation (secteur large-
ment public). En effet, tandis
que dans le secteur privé, un
licenciement peut mettre un
terme & une situation de har-
celement, les problémes
d’homophobie dans le sec-
teur public perdurent parfois
durant des années. Quant a

I'éducation, une cadre témoi- |’

gne anonymement dans I'en-
quéte: « Dans I'Education
nationale qui applique les
régles de la Fonction publi-
que, il 0’y a pas de véritable
discrimination dans la

mesure oft nous sommes |

contraints au silence, ceci
pour deux raisons : ['hétéro-
centrisme de la profession
[fait que I'hétérosexualité soit
considérée comme la seule
sexualité existante| et le poids
des familles lié au soupcon de
pédophilie qui régne. » Mais
I’homophobie est aussi pré-
sente dans les cours d’école
ot les insultes fusent.

Un combat récent dans la sphére
syndicale. Natacha Taurisson
et Catherine Hirschmuller, en
charge de ces questions au
Sgen-CFDT, évoquent leur
mobilisation dans cette lutte:
# Comment rester les bras croi-
sés lorsque Uon sait quelles
souffrances provogue I’homo-
phobie... » Et de fait, les étu-
des montrent que les jeunes
gais ct lesbiennes ont plus de
«comportements a risque »
(consommation de psycho-
tropes, d’alcool, etc.) et plus
souvent recours au suicide
que les autres. Afin de don-
ner plus de force a ce combat
encore récent dans le monde
syndical, le Sgen a créé en
2004, avec les principaux
syndicats ou fédérations du
secteur (FERC-CGT, FSU,
Unef, UNL et Unsa-Educa-
tion) et la FCPE, un collectif
contre les discriminations
lices a I'orientation sexuelle
et a4 ['identité de genre (se
définir comme homme ou

Double peine: aux inégalités
homme/femme dans I'entreprise,
s'ajoute la discrimination
contre les lesbiennes

femme) dans le systéme édu-
catif. Pour la premiére fois en
France, ce collectif rassemble
les acteurs de la communauté
éducative (jeunes, parents,
enseignants...) sur une ques-
tion de société. Ses principa-
les missions ? Entre autres,
soutenir les personnels et les
jeunes LGBT qui seraient vic-
times de discrimination, lut-
ter contre les préjugés véhi-
culés dans les manuels
scolaires, promouvoir une
éducation & la sexualité qui
prenne en compte sa diversité
et afficher dans les établisse-
ments les numéros des lignes
d’écoute (Ligne azur, SOS
homophobie). En 2005, e
collectif a publié et diffusé &
grande échelle un quatre
pages qui informe sur ce que
sont 'homosexualité et la
transidentité, les discrimina-
tions a leur encontre ou les
recours pratiques (rappel des
lois et numéros des associa-
tions) a destination notam-
ment des adhérents de ses
organisations. Et en octobre
2007, une formation interor-
ganisationnelle a été mise en
place pour sensibiliser les
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responsables syndicaux a ces
questions, « avec ’espoir
qu’ils répercuteront peut-étre
Uinfo auprés des militants
souvent encore peu au cou-
rant de ces thématiques »,
explique Natacha Taurisson,
qui en est la formatrice.

L'accord national interprofes-
sionnel sur la diversité. Des
actions qui s’inscrivent en
droite ligne du combat que
méne la CFDT contre I'en-
semble des discriminations.
Depuis 2003, année de sa
premiére participation a la
Mazrche des Fiertés, la CFDT
s'implique en effet dans la
lutte contre 'homophobie et
pour I'égalité des droits de
tous. Et c’est ainsi qu’elle a
largement contribué 4 la
conclusion, le 12 octobre
2006, de I’accord national
interprofessionnel relatif 4 la
diversité dans I'entreprise
signé par toutes les organisa-
tions patronales et quatre
syndicats de salariés sur cing.
L’accord vise a garantir aux

salariés une égalité de traite- |

ment en matiére de recrute-

ment, d’affectation, de rému-

nération, de formation et d’é-
volution de carriére, quels
que soient le sexe, I'age, les
opinions politiques, I’état de
santé, I'apparence physique

u... Porientation sexuelle.
« Nous souhaitons désormais,
précise Ommar Benfaid,
secretaire confédéral a la
CEDT, donner plus de visibi-
lité a notre implication dans
la lutte contre 'homophobie
afin que les victimes n’hési-
tent plus a se tourner vers les
représentants syndicaux, qui
sont ¢ méme d’agir au sein de
Uentreprise. »

| Une perspective que les gais

et les leshiennes encoura-
gent: interrogés dans 1'en-
quéte Homophobie dans
I'entreprise sur les éléments
qui leur permettraient de
mieux vivre leur orientation
sexuelle au travail, ils/elles se
déclarent & 89 % plutot favo-
rables a ce que les syndicats
solent plus visibles dans la
lutte contre 'homophobie.
Stéphanie Arc

(1) Les prénoms ont été changés.

- POUR EN SAVOIR +

Surl ’homophobze
- Rapport annuel de SOS hamopho-

bie, a parattre en mai 2007,
« L 'Homophobie, Daniel Borrillo, coll.
«Que sais-je?», Presses universi-
taires de France, 2001,

 Dans le domaine
du travail
* Homophobie dans fenfreprise, Chris-
fophe Falcoz, La Documentation
francaise, série HALDE, mars 2008.
+ Le Livre blanc, 'Autre cercle, 2003
(www.autrecercle.org).

Sur la lesbophobie
-Enquéte sur la Iesbophoble S0S
homophobie, a parattre en mai 2007,
-Les Leshiennes, Stéphanie Arc, coll.
«ldées regliesy, Editions du Cava-
lier bleu, mai 2006,
Et la gaiphobie
- Les Homosexuels, Gonzague de
Laracque, coll, « |dées recues », Edi-
tions du Cavalier bleu, novembre
2003
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